Tweede
Dag van het

Bbz

2004

=dl &

I

Samenvatting

SHISAY FCBY



Inhoud

Inleiding 3
De actualiteit rond het Bbz 2004 4
Het jongerenproject 5
MVO in de praktijk 6
Workshop 1 ‘Kunstenaars binnen Bbz’ 7
Workshop 2 ‘Debiteurenbeleid en Bbz 2004’ 8
Preview Bbz Onderzoek Ecorys 9

Het Spoorwegmuseum

Samenvatting Dag van de Bbz 2011 FCBV/STEW



Inleiding

Op 12 oktober 2011 was alweer de tweede Dag van het Bbz. Dit keer werd het
gehouden in het Spoorwegmuseum te Utrecht. Naast een inhoudelijk deel konden onze
gasten ook een rondleiding door het museum krijgen. We hadden een grote opkomst, de

sfeer was goed en dat maakte de dag voor ons zeer geslaagd.

Wij bieden een ieder die aanwezig was of er helaas niet bij kon deze samenvatting aan.
Hierin worden de belangrijkste onderwerpen nog eens aangestipt. Heeft u naar
aanleiding van de Dag van het Bbz of dit verslag nog vragen neem dan gerust contact
met ons op. De branche is volop in beweging. Door met elkaar in gesprek te blijven

kunnen we dezelfde kant op bewegen.

Naast Friedeberg Consultancy B.V. en STEW advies & training kleinbedrijf hebben de
volgende personen/organisaties meegewerkt om deze dag te laten slagen:

¢ Rachelle Daenen - jongere ondernemer van de Arnhemse Buzinezzclub

e Joop Wikkerink — ROZ Groep Hengelo

e Ernesto Spruyt — De Kritische Optimist

e Jan Zorg & Romeo Jhinkoe-rai — Dienst Werk en Inkomen Amsterdam (DWTI)

e Jannie van den Berg & Jan van Meeteren - het Zelfstandigenloket Flevoland (ZLF)

Namens Friedeberg Consultancy B.V. en STEW advies & training kleinbedrijf danken wij

een ieder voor hun inzet en aanwezigheid.

Erik Friedeberg en Karina Mol
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De actualiteit rond het Bbz 2004

(Erik Friedeberg)

In de presentatie allereerst een terugblik naar de presentatie van vorig jaar over eerder
verschenen onderzoeken naar de Bbz-regeling. De verwachting is dat het Bbz er ook in

het Ecorys onderzoek goed uit zal komen.

Verder hebben Friedeberg Consultancy en STEW de afgelopen maanden een enquéte
gehouden onder de klanten die zij in de afgelopen vijf jaar hebben geadviseerd.
Opmerkelijk is de grote respons en de representativiteit. Zowel klanten waar een positief
dan wel negatief haalbaarheidsonderzoek voor verricht is alsmede klanten die begeleid
zijn en het begeleidingstraject al dan niet succesvol hebben afgerond, hebben
gereageerd. De resultaten spreken voor zich. De Bbz-regeling zorgt voor veel
werkgelegenheid. Ook is het grote vertrouwen van de Bbz-ondernemer in de economie

opmerkelijk. Op het gebied van debiteurenbeheer kan nog wel wat verbeterd worden, zo

blijkt uit het onderzoek.
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Het jongerenproject en de jongere ondernemer

(Erik Friedeberg en Rachelle Daenen)

STEW en Popvox zijn sinds het voorjaar van 2011 gestart met de Buzinezzclub in
Arnhem. De Buzinezzclub helpt jongeren bij het waarmaken van hun droom, in stappen
die voor hen haalbaar zijn. De insteek is ondernemerschap, maar in de praktijk kan het
resultaat ook bemiddeling naar school of werk betekenen. Bij de Buzinezzclub gaat het

om jongeren tussen de 17 en 27 jaar.

Bij deze Dag van het Bbz hebben we een jongere ondernemer aan het woord gehad:
Rachelle Daenen. Rachelle is 24 en heeft met behulp van de Buzinezzclub haar bedrijf RD
Visagie & Hairstyling verder vorm gegeven. Ze heeft er veel van geleerd en heeft nu een

koers weten uit te zetten voor haar eigen bedrijf en haar toekomst.
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MVO in de praktijk

(Joop Wikkerink)
De heer Wikkerink vindt dat de gemeenten sociale broedplaatsen moeten stimuleren. Dit

zijn bedrijfsverzamelgebouwen van de gemeente waar diverse ondernemers, gekoppeld
aan adviseurs, gevestigd zijn. Het voordeel van deze locaties is dat er een netwerk
tussen ondernemers ontstaat en er coaching on the job aan ondernemers gegeven kan

worden. Er is beter toezicht.

Het is wel de bedoeling dat naarmate de bedrijven beter tot goed lopen, ze het gebouw
uit moeten om plaats te maken voor nieuwe bedrijfjes. Dit betekent wel dat de gemeente
een risico loopt. Het niet opvullen van een plek betekent ook dat er geen huurinkomsten
zijn voor de broedplaats. Op deze manier wordt het voor de gemeente een lastige zaak

om de broedplaatsen financieel dekkend te houden.

Fragmenten
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Workshop 1 ‘Kunstenaars binnen Bbz’

(Jan Zorg en Romeo Jhinkoe-rai)
Per 1 januari 2012 wordt de Wet Werk en Inkomen Kunstenaars (WWIK) naar alle

waarschijnlijkheid ingetrokken. Hieronder een samenvatting van de gestelde vragen.

Naar aanleiding van de presentatie vraagt een van de deelnemers aan de discussie wat
de mogelijkheden voor ‘oudere’ WWIK-gerechtigden zijn. Jan Zorg meldt dat deze
kunstenaars een beroep kunnen doen op de Bbz-regeling en eventueel als ‘oudere
zelfstandige’ onder de Bbz kunnen worden aangemerkt indien ze aan de eisen van deze

regeling voldoen.

Op de vraag of startende kunstenaars die net zijn afgestudeerd ook in aanmerking
kunnen komen voor de Bbz-regeling antwoordt Jan Zorg dat hiervoor dezelfde criteria

gelden als voor startende ondernemers bij de Bbz.

Een van de deelnemers vraagt of de haalbaarheidsonderzoeken naar kunstenaars op een
andere manier worden uitgevoerd dan naar niet-kunstenaars. Erik Friedeberg vertelt dat
de marktwerking bij een deel van de kunstenaars anders is dan bij niet-kunstenaars.
Ook zou je net iets anders naar de ondernemerscapaciteiten moeten kijken. Uiteraard
moeten ze wel gewoon voldoende aan de vereisten van het Bbz voor wat betreft de
levensvatbaarheid. Friedeberg Consultancy is in samenwerking met Regionaal Bureau
Zelfstandigen van de gemeente Rotterdam een pilot gestart om te bekijken of en op

welke manier de onderzoeken en adviesrapporten aangepast moeten worden.
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Workshop 2 ‘Debiteurenbeleid en Bbz 2004: hoe haal ik zoveel

mogelijk debiteuren binnen?’

(Jannie van den Berg en Jan van Meeteren)
Jannie van den Berg en Jan van Meeteren van het ZLF hebben gepresenteerd hoe zij
proberen om zoveel en efficiént mogelijk debiteuren binnen te halen. Het voornaamste

doel van het ZLF is om de slagingskans van ondernemers te verhogen.

Om te beginnen houden ze de voortgang van ondernemers nauwkeurig bij. Dit lijkt
effectief te zijn, want 81% van de ondernemers die gestart is vanuit de Bbz-regeling is
nog actief. Daarnaast is het debiteurenbeheer binnen het ZLF een aparte functie,
waardoor ze alles nhauwgezet bij kunnen houden. Het debiteurenbeheer is daarbij in

toenemende mate een specialisme, vanwege verschillende juridische veranderingen.

Voortgangsonderzoeken kunnen ingezet worden bij het volgen van de ondernemer en het
debiteurenbeheer. Tevens wordt in een voortgangsonderzoek bekeken hoe het
bedrijfseconomisch met de ondernemer gaat en wordt aan de ondernemer adviezen voor
de toekomst gegeven. De voortgangsonderzoeken worden voor 90% bekostigd door het

rijk.

De ondernemers wordt jaarlijks in maart verzocht om hun financiéle gegevens toe te
sturen. In geval van non-response wordt er nog driemaal een verzoek verzonden naar de
ondernemer. Hiermee worden ondernemers aangespoord om inzage te geven in hun

financiéle gegevens.

Het voordeel van het voortgangsonderzoek is dat het laat zien hoe een ondernemer zich
ontwikkelt. Daarnaast laat je aan de betrokken partijen zien dat je ze serieus neemt en
andersom merkt het ZLF dat klanten het ZLF serieus nemen. Daarbij waarderen zij het

enorm dat je een echte gesprekspartner bent.

De voornaamste conclusie van de workshop is dat je de slagingskans van ondernemers

vergroot door betrokken te blijven bij de ondernemer.

Samenvatting Dag van de Bbz 2011 FCBV/STEW



Preview resultaten Bbz-onderzoek Ecorys

(Martin van der Ende)

Ecorys is in oktober 2010 een onderzoek gestart. Hierin is de Bbz-regeling onder de loep
genomen en de onderzoeksresultaten worden naar verwachting op korte termijn
gepubliceerd. Martin van der Ende, wie het onderzoek heeft geleid, heeft tijdens de Bbz-

dag de volgende conclusies van het onderzoek bekend gemaakt.

De Bbz-regeling draagt positief bij aan het aantal mensen wat een beroep doet op een
uitkering. Daarnaast is de slagingskans van ondernemers die starten vanuit de Bbz-

regeling ongeveer vergelijkbaar met die van reguliere starters.

De heer Van der Ende heeft ook een aantal verbeterpunten voor de behandeling van de
aanvragen en het debiteurenbeheer genoemd. Voor wat betreft de behandeling van de
aanvragen noemde hij met name punten met betrekking tot de selectiviteit (meerdere
selectiemomenten inbouwen), om de slagingskans van ondernemers te verhogen. De
heer Van der Ende merkte voor wat betreft het debiteurenbeheer op dat het volgen van

de omzet van bedrijven beter kan.

Gespecialiseerde partijen kunnen veel werk uit handen nemen voor gemeenten en die

partijen worden positief gewaardeerd.
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